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PROGRAMA DE CONVIVENCIA: ATENCION A ALUMNADO EN PERIODO
DE EXPULSION DISCIPLINARIA

INTRODUCCION

La convivencia educativa es un tema de actualidad permanente debido a las
dificultades relacionales que se producen en las interacciones personales que ocurren en
los centros y la comunidad educativa. Esta problematica ha aumentado en los ultimos
afos con las consecuencias de la pandemia en la salud mental de la infancia y la
adolescencia, que también se ve afectada por el auge de las nuevas tecnologias y la 1A
en el sentido de aumentar exponencialmente la repercusién en situaciones de acoso
escolar o de problemas de convivencia. Por todo ello surge la necesidad de revisar y
proponer cuantas medidas se han implementado a nivel local teniendo en cuenta los
factores que la causan y la mantienen.

Todos los profesionales de los servicios municipales y los representantes politicos
de todos los grupos compartimos la inquietud por la educacion de los jévenes, en
particular de los que tienen mayores dificultades de adaptacioén al sistema educativo.

El protagonismo claro, en primer término lo tienen los profesionales, profesorado y
especialistas que trabajan en los centros educativos. con la correspondiente implicacion
de los padres y madres, pero pensamos que desde el ambito municipal se puede y se
debe colaborar, asumiendo responsabilidades. Lo dificil es, por lo general, disefiar un
procedimiento concreto para problemas y retos reales que se producen en los centros
respecto a la convivencia., por este motivo las propuestas requieren un planteamiento
multidisciplinar y coordinado entre los diferentes agentes e instituciones implicados.

1. ORIGEN DEL PROGRAMA

Los agentes educativos de Ibi, en las diferentes instituciones representadas en el
Consejo Escolar Municipal han manifestado a lo largo de los afios una gran sensibilidad y
concienciacion para mejorar la calidad educativa en el municipio.

Ante la urgente necesidad de atender la problematica de convivencia en los centros
educativos, especialmente en la etapa de Educacion Secundaria Obligatoria, se plantean
intervenciones en varios sentidos: La Conselleria de Educacion propone el programa de
convivencia a los centros educativos, programas de competencia social, formacién del
profesorado, mayor formacién e implicacion de los padres y madres en la educacion,
mayor implicacion de las instituciones externas a los centros, etc...

En este contexto surge este programa en el curso 2003/2004, al plantear la
urgencia de la atencion al alumnado que tiene un expediente de sancién disciplinaria con
un periodo de expulsion del centro educativo. Con el objetivo inicial, de que no
permanezcan en casa sin atencion durante este tiempo.

Sera una actuacion combinada entre los departamentos de Educacion y Juventud,



con la colaboracion de los Servicios Sociales, considerando muy importante la
implicacién familiar y siempre como apoyo y en colaboracion con los centros educativos.

2. EL SENTIDO DEL PROGRAMA

Centrandonos en el campo concreto de este programa, con €l se intenta abordar
una situacion que el sistema educativo no tiene previsto de manera reglada: ;qué se
puede hacer cuando un chico o una chica ha sido expulsado del instituto? Es una
situacién en la que se pueden ver afectados alumnos de 1° a 3° de ESO, principalmente y
alumnado del ultimo ciclo de primaria. La comunidad educativa ha actuado de manera
preventiva o correctiva en repetidas ocasiones pero llega a tomar la decision del
expediente disciplinario que acaba en expulsion durante un periodo de tiempo que puede
variar.

Como rasgos generales del programa se considero:

Que tuviera una dimension pragmatica, de utilidad explicita y de aplicacion
inmediata para alumnado familia y profesorado.

Que la intervencion durante el periodo de expulsion se vinculara adecuadamente
con el trabajo de atencion que se presta al propio alumnado antes de la sancion, cuando
estan en el programa y cuando vuelven al centro educativo.

Que fuera un programa suficientemente flexible para adaptarse a las
peculiaridades del ciclo evolutivo en que se encuentra el alumnado, tomando en cuenta
que estan iniciando o en plena etapa de la adolescencia o en la pre-adolescencia.

3. LOS PASOS QUE SE HAN SEGUIDO PARA MONTAR EL SERVICIO

Contar con el personal de servicios municipales de areas relacionadas (Juventud,
Educacion y Servicios Sociales) que comparta el interés y experiencia por el alumnado
con dificultades o necesidades educativas especiales derivadas de inadaptacion escolar y
social.

En nuestro caso, la psicologa de Educacion, el coordinador y el técnico de Juventud
inician la tarea con la participacion de profesionales de los Servicios Sociales.

Fijar tareas claras y asumibles para cada uno de los agentes implicados: instituto o
colegio, servicios municipales y, en la medida adecuada, los padres y el propio alumno/a.

Plasmar esas intenciones y tareas en un procedimiento claro y practico (protocolos
y documentos).

Contar con instalaciones y medios materiales adecuados. (Aulas, material escolar,
informatico...) Colaboradores externos cuando fuera necesario.

Comunicar al equipo directivo y de orientacion de los centros educativos el servicio
para que lo comprendan en su sentido y utilidad practica para que sean ellos los que lo
dinamizaran en su centro.



4. ESTRUCTURA Y DESARROLLO DEL PROGRAMA

Los centros educativos transmiten, la informacion a la coordinadora municipal del
programa sobre el alumnado con necesidades educativas de adaptacion, que suelen
incurrir en conductas negativas para ellos y sus compaferos/as y profesores/as o
alumnado que se ve implicado con frecuencia en conflictos de convivencia y disciplina. La
informacion hace referencia a aspectos relevantes para el programa de su historia escolar
y personal de forma confidencial. Tareas educativas y propuestas de trabajo. Conviene
que se haga llegar con antelacion suficiente, antes de que se inicie la atencion.

La coordinadora y responsables municipales profundizan en el conocimiento del
alumnado que va a ser atendido por medio de entrevistas con las tutorias y el equipo de
orientacion del instituto. Disefian las actividades de forma coordinada y las llevan a cabo
durante los dias de expulsion.

Una vez se concreta e inicia el expediente de expulsion desde el centro educativo
se informa a la familia del servicio de atencion en el Centro Social Polivalente, de 9 a 13
horas con una estructura diaria distribuida en cuatro moédulos:

» Trabajo de apoyo y refuerzo en destrezas académicas (propuestas
marcadas desde el instituto o colegio).

» Acogida, entrevista familiar y actividades de apoyo psicopedagdgico
(acordadas con el centro educativo).

» Acogida y actividades en el area de animacion sociocultural de
Juventud.

» Actividades de prestacion de servicios a la comunidad:
en la Estacion Biolégica de Torretes, Cruz Roja, Protectora de
animales de Ibi.

Los padres, madres, tutores/as y/o responsables legales, han de firmar la
autorizacion, estar de acuerdo con la solicitud y comprometerse a llevar al alumno/a y
compartir algun tiempo en el programa asi como mantener el seguimiento para
interesarse por su actividad en el programa.

El compromiso inicial que se exige al alumnado ira en aumento conforme se
desarrollen las actividades. Consiste en el compromiso de asistencia, respeto, puntualidad
y participacion.

Se intenta adaptar el plan de atencién a las caracteristicas del alumnado y a su
propia evolucion durante el periodo de atencidn.

Se informa al instituto y a los padres sobre la asistencia y participacién del alumno.

Se sugieren medidas para la vuelta al instituto, intervenciéon de los familiares o el
paso a otros programas de ayuda para problemas especificos detectados. (Posible
intervencion de Servicios Sociales o de Sanidad)

Valoracion de resultados y propuestas de futuro.

Se registra lo fundamental documentalmente para futuras intervenciones con el



alumnado participante del programa. Se informa periddicamente de lo fundamental al
Consejo Escolar Municipal. Se comunica la experiencia en encuentros, jornadas etc.

5. PROPUESTAS

Las actuaciones de apoyo de los servicios municipales en relacién con este grupo
de adolescentes seran complementarias al trabajo diario y central de los proyectos de
convivencia de cada centro.

Los centros educativos determinaran el alumnado que tiene necesidades educativas
importantes de convivencia y que integraran el grupo de riesgo susceptible de recibir la
ayuda adicional de servicios municipales.

El departamento de Educacién coordinara el programa, organizando la acogida y
atencion a los alumnado en periodos de expulsién disciplinaria. Realiza las intervenciones
psicopedagdgica y educativa.

El Centro de Informacion Juvenil colabora en dicho proyecto intentando lograr una
mayor participacion e implicacion de los jovenes en el centro. Se pretende implicar a estos
jovenes realizando talleres de los diferente “centros de interés” que les llamen la atencion
(deportes, musica, pintura...) y ofreciendo todos los recursos de los que el Centro dispone.

Los Servicios Sociales municipales realizaran intervenciones puntuales de
asesoramiento y atenderan los casos en que se considere adecuada su intervencion

Una vez finalizado el periodo de expulsién se propone un seguimiento conjunto de
los casos tanto familiar como educativo.

Estacion Biologica de Torretes. El alumnado que participa en el programa tiene la
opcion de prestar un servicio a la comunidad en la Estacion Bioldgica realizando tareas de
mantenimiento y cuidado de las plantas, en la produccion o mantenimiento de las
colecciones del Jardin Botanico, de desbroce manual de malas hierbas de invernaderos,
trasplantes, recogida de restos de broza, repicado plantas, hacer semilleros, regar de
forma manual algunas, repoblacion de barrancos, tareas de plantacion, recoleccion,
etiquetado, conservacion, mejoras en senderos de flora y fauna, etc. Al tratarse de un
servicio Municipal se agiliza el protocolo. También puede realizar actividades en Cruz
Roja, asi como en la Protectora de Animales de Ibi con los que se mantiene un convenio
de colaboracion.

El alumnado contara con un seguro de accidentes,

6. OBJETIVOS

GENERALES

Colaborar en la mejora de la convivencia de los alumn@s en los centros educativos
y en su entorno social.

Potenciar y ayudar al desarrollo personal, emocional y social del alumnado con
problemas de convivencia en centros educativos.



Ofrecer recursos personales, sociales, educativos, juveniles, etc. que puedan ser
de utilidad a los jovenes.

Cubrir las necesidades y demandas de informaciéon que puedan producirse en
temas de interés para nuestros jovenes.

Fomentar la participacion, motivacién y la implicacién de los jovenes en su
comunidad.

Potenciar en el alumnado actitudes de valoracion, respeto, tolerancia, etc. hacia los
demas.

Que el alumnado no pierdan contenidos curriculares durante el periodo que dure la
expulsion del centro.

Fomentar la participacion y sensibilizacion de los diferentes agentes sociales y
educativos en la mejora de la problematica da la convivencia. Considerando a la familia y
su implicaciéon como fundamental en todo el proceso.

Sensibilizar a las instituciones de las necesidades que tiene el alumnado y los
centros educativos para mejorar esta problematica.

Promover actividades dirigidas a la prevencién. Convibimos, formacién de familias,
acompanamiento a los centros educativos en sus necesidades.

ESPECIFICOS
Psicopedagégicos:

Realizar una primera evaluacion del caso, en funcion de los informes del centro
educativo, de la entrevista mantenida con el alumnado y los responsables legales y de las
primeras sesiones.

Conocer algunas caracteristicas personales del alumnado para priorizar los
objetivos.

Reflexionar con el alumnado sobre sus actuaciones y las consecuencias de éstas.

Promover la reparacion de danos si es que los hubiese.

Proponer estrategias y alternativas conductuales para prevenir nuevos conflictos.

Promover el autoconocimiento y autoestima (en caso de que ésta sea baja).

Ensefar estrategias de comunicaciéon y de expresién adecuada de sentimientos y
emociones.

Ensefar habilidades de autocontrol emocional, relajacién, etc.

Practicar entrenamiento en habilidades sociales y resolucion de problemas.

Concienciar al alumnado de la necesidad de formacion y de estudiar.

Apoyar la orientacion personal y profesional que se realiza en el centro educativo.



Proponer al alumnado y su familia que aumenten su coordinacién y compromiso
con el centro educativo para buscar soluciones conjuntas, pueden contar con nuestro
apoyo cuando lo requieran.

Educativos:

Trabajar las tareas escolares propuestas por el centro para evitar que el alumnado
pierda el ritmo del curso.

Hacer hincapié en aquellas materias que supongan mayor dificultad para el
alumnado en cuestidn o las que haya propuesto el centro educativo.

Reforzar habilidades instrumentales tales como lectura, escritura, ortografia,
comprension, expresion, etc.

Fomentar habitos de estudio.
Juveniles

Fomentar la participacion y la implicacidén en los jévenes en los diferentes ambitos
sociales.

Cubrir las demandas y necesidades de informacion de nuestros jovenes, asi como
conocer los recursos y servicios disponibles en el Centro de Informacion Juvenil.

Aprender a valorar los servicios que se les ofrece y fomentar la motivacién de los
jovenes.

Reforzar mediante las técnicas y herramientas de la animacion sociocultural y
juvenil el apoyo personal y psicolégico que se dan en la primera parte del programa

Implicar directamente al joven en todas las actividades y talleres que se realizan en
el centro.

Motivar todas sus capacidades a la hora de realizar las actividades en el Centro
Juvenil.

Mantener contacto directo con todos los servicios y recursos que ofrece el centro
(Internet, panel informativo, informacién directa).

Respetar y valorar los recursos de los que dispone, asi como a las personas que
estan implicadas en su proyecto.

Comunitarios:

La prestacion de un servicio dentro del programa tiene como objetivo que los
participantes se formen al trabajar sobre necesidades del entorno para mejorarlo, asi
como que adquieran valores y compensen en alguna medida los motivos que causaron la
sancién disciplinaria.

En funcion de donde presten el servicio se mantendran unos objetivos especificos.
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ANEXO I

PROCEDIMIENTO DE ACTUACION EN EL PROGRAMA DE CONVIVENCIA:
ATENCION A ALUMNADO EN PERIODO DE EXPULSION DISCIPLINARIA

Se trata de una propuesta inicial abierta a todas las aportaciones y evaluacion de eficacia.
COMO NORMA GENERAL:

Comunicar con la maxima antelacion posible los datos sobre el alumno que va a ser
objeto de expediente.

En el caso de expulsion directa por decision urgente de la direccion, los procesos
han de ser realizados ese mismo dia para que pueda incorporarse al servicio al dia
siguiente.

Por lo tanto: conviene enviar la documentacién (Anexos 2 y 3) por Sede
Electronica adjunta a la solcitud de actividad al Departamento de Educacion con un
minimo de antelacion de dos semanas, con la prevision de la fecha en la que se iniciara la
expulsion del alumnado que tiene un expediente disciplinario iniciado.

PROCEDIMIENTO DE COMUNICACION DE LA INFORMACION.

Los servicios del centro seran los encargados de plantear a la familia la posibilidad
que su hijo sea atendido por los servicios municipales durante los dias de expulsion en
horario de 9 a 13 horas (Centro Social Polivalente-Sala de estudio). Si los familiares
estan de acuerdo, les entregaran el impreso de autorizacion del servicio que, una vez
rellenado, se adjuntara a la "Instancia general" que sera firmada por un miembro del
equipo directivo, o cargo responsable del centro educativo y presidira la documentacion
que se enviara por sede electrénica al departamento municipal de Educacion:

1 "Instancia general".

2 "Impreso de autorizacion del servicio por parte de la familia" (Anexo Il)

3 "Ficha de datos del alumnado" (Anexolll)

4 "copia de la tareas educativa a realizar".

El expediente inicial que se remite al departamento de Educacion ha de constar de:
identificaciéon del alumnado, fotografia, datos de padres y domicilio familiar a efectos de
comunicacion. (Muy importante teléfonos actualizados).

Prevision de la fecha en la que se iniciara la expulsion y numero de dias que puede
alcanzar.

Breve referencia de la problematica mas habitual en la que se ve inmerso el
alumnado. Los rasgos fundamentales de caracter académico, psicolégico o médico que
sean relevantes.

Igualmente, se ha de trasladar copia de la tarea académica que desde la tutoria en
combinacion con diferentes profesores/as del alumnado, se les prepara para los dias de
expulsion.

El/la responsable de Educacion se entrevistara con alumnado y familia antes o el
mismo dia de incorporacion.



y@i' V 4 [ ] n ry »
Excel.lentissim Ajuntament d’lbi
ﬂ Departamento de Educacion C/. Dr. Ferran, 5 03440 IBI (Alacant) CIF: P- 0307900-A
E-mail: psicopedagogia@ibi.es Tfno y Fax: 965552311

54 =Ty

ANEXO II:

AUTORIZACION PARA LA ADMISION EN EL PROGRAMA MUNICIPAL DE

CONVIVENCIA: ATENCION A ALUMNADO EN PERIODO DE EXPULSION POR
SANCION DISCIPLINARIA.

D/D@ Padre/Madre del

alumno/a:

AUTORIZA que su hijo/a sea atendido en este programa por los Servicios Municipales,
de 9 a 13 horas, durante el periodo de expulsién. (Centro Social Polivalente)

PRIMER DiA DE ATENCION: HASTA:

Y SE COMPROMETE A:

e Mantener una entrevista con los/las responsables de atender a su hijo antes de iniciar
las actividades.

e Si no hay impedimento grave, alguno de los padres/madres/tutores legales, pasara
treinta minutos con el hijo durante el periodo de atencion (9 a 13 horas).

e Caso de no poder pasar ese tiempo compartido, mantendra, a otra hora, una breve
entrevista diaria para interesarse sobre la jornada de su hijo/a.

¢ Que su hijo/a asista con material de trabajo escolar y con puntualidad.

En lbi, a de de 20

FDO: Padre/Madre

AJUNTAMENT D’IBI- DEPARTAMENT D'EDUCACIO
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ANEXO Iil:

FICHA DATOS DEL ALUMNO/A (Confidencial)

DATOS PERSONALES FOTOGRAFIA

Nombre y apellidos:

Fecha de nacimiento:

Curso:

Centro:

Nombre de los padre/madre/tutores del alumno/a:

Direccion:

Teléfonos:

DATOS RELEVANTES DEL ALUMNO/A:
( De caracter académico, psicolégico, médico....... )

PROPUESTA DE INTERVENCION
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PROPUESTA DE ATENCION EN SALA A ALUMNOS/AS

(Aportar sugerencias)

Antes del primer dia de atencion:

-Recepcion de documentacion y entrevista con equipo de orientacion del centro.
-Entrevista alumno/a, familiares y departamento de Educacion

Durante los dias de atencion:

-Horario de 9 a 13 horas

bajar a Juventud a realizar actividades
mas ludicas

9:00 a 10:00 |-Atencién psicopedagogica -Departamento de Educacion
10:00 a 11°30 |-Tiempo de estudio y realizacidn de -Departamento de Educacion
actividades propuestas por el centro
11’30 a 11'45 | -Descanso -Centro de Informacién
Juvenil
-Aula de Informatica
11'45 a 12:30 |-Tiempo de estudio y realizacion de -Departamento de Educacion
actividades propuestas por el centro -Servicios Sociales
12'30 a 13:00 |-Segun se estime conveniente puede -Centro de Informacién

Juvenil

-Los dias que se acuerden de servicios
a la comunidad, se pactara el horario
con los técnicos del servicio al que
asistan, asi como el desplazamiento en
el que se tienen que implicar la familia

-Estacion Bioldgica,
-Protectora de Animales,
-Cruz Roja
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DATOS DE LA PERSONA SOLICITANTE: |
Nombre / apellidos / razén social DNI/ NIE / NIF personq’ﬂ‘sica

persona juridica

DATOS DE LA PERSONA REPRESENTANTE:
Nombre / apellidos / razén social DNI/ NIE / NIF persond fisica

DATOS DE CONTACTO:

Teléfono Fax Correo electrénico

DATOS A EFECTOS DE NOTIFICACION:

Nombre de la via Numero  Bloque Planta Puerta

Codigo postal Municipio Provincia Pais

Autorizo la notificacion electrénica como medio de notificacién preferente (no es el correo electrénico, se
requiere certificado electrénico valido)

O EXPONE

SOLICITA

DOCUMENTOS QUE SE ADJUNTAN Ibi, a de de 20

Firma de la persona solicitante:

Sr. Alcalde - Presidente del Ayuntamiento de Ibi:

El Ayuntamiento de IBI como responsable de tratamiento de sus datos personales le informa que los mismos seran utilizados para tramitar su solicitud, en el ejercicio de
las funciones propias en el ambito de sus competencias, cuya legitimacion esta basada en el ejercicio de poderes publicos otorgados a esta Entidad y consentimiento
del interesado. No se cederan datos salvo obligaciones legales. Los datos seran conservados durante el tiempo necesario para poder cumplir con las obligaciones
legales que encomienda la normativa administrativa. De conformidad con lo dispuesto en las normativas vigentes en proteccion de datos personales, 2016/679 (RGPD)
y 3/2018 (LOPD GDD), los interesados podran ejercitar sus derechos reconocidos del tratamiento de sus datos mediante instancia presentada ante el Registro General
del Ayuntamiento de IBI, C/ Les Eres, 48. C.P. 03440 IBI, Alicante. Informacion adicional: https://iwww.ibi.es/

S’ 1qI'MMM



Enlaces de interés:

https://ibi.sedipualba.es/carpetaciudadana/tramite.aspx?idtramite=11393

https://ibi.sedipualba.es/carpetaciudadana/documentoinformativo.aspx?
1d=8336&abrir=True&idioma=es

Educacion - Ayuntamiento de Ibi

https://www.protectoradeibi.com

Asamblea Local de la Cruz Roja - Carrer Sant Josep, 71, 03440 Ibi, Alicante

Torretes — Jardin Botanico y Estacion Biologica

http://ceice.gva.es.orientados/home_c.htm

https://ceice.gva.es/orientados/profesorado/descargas/autoestima.pdf

https://portal.edu.gva.es/Habilidades-sociales.pdf

https://ceice.gva.es/orientados/profesorado/inicio general.htm



https://ibi.sedipualba.es/carpetaciudadana/documentoinformativo.aspx
https://ibi.sedipualba.es/carpetaciudadana/tramite.aspx?idtramite=11393
https://ceice.gva.es/orientados/profesorado/inicio_general.htm
https://portal.edu.gva.es/03010892/wp-content/uploads/sites/780/2012/08/Habilidades-sociales.pdf
https://portal.edu.gva.es/03010892/wp-content/uploads/sites/780/2012/08/
https://ceice.gva.es/orientados/profesorado/descargas/autoestima.pdf
http://ceice.gva.es.orientados/home_c.htm
https://torretes.es/
https://es.cybo.com/ES-biz/asamblea-local-de-la-cruz-roja_667
https://www.protectoradeibi.com/
https://www.ibi.es/ciudadania/educacion/
https://ibi.sedipualba.es/carpetaciudadana/documentoinformativo.aspx?id=8336&abrir=True&idioma=es
https://ibi.sedipualba.es/carpetaciudadana/documentoinformativo.aspx?id=8336&abrir=True&idioma=es
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